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ADATVEDELMI SZABALYZAT

BEVEZETES

Az Autocentrum AAA AUTO Kft. (a tovabbiakban: ,AAA AUTQO”), mint adatkezeld, kotelezettséget vallal
arra, hogy az adatkezelése megfelel a mindenkori hatadlyos jogszabalyoknak, valamint a jelen
szabalyzatban meghatarozott elvarasoknak.

Az AAA AUTO  adatkezeléseivel kapcsolatosan  szabalyok  folyamatosan  elérhet6k
a https://www.aaaauto.hu/hu/adatvédelem cimen az ”Adatvédelmi szabalyzat” menipont alatt.

Az AAA AUTO torekszik a minél teljesebb  tdjékoztatasra, igy amennyiben az
érintetteknek/felhasznaloknak/jatékosoknak a szabalyzattal kapcsolatosan kérdése lenne, irjon
kollégdnknak az info@aaaauto.hu email cimre.

Az AAA AUTO fontosnak tartja a felhasznaldk személyes adatainak védelmét és tiszteletben tartja,
valamint el@segiti az informacids onrendelkezési joguknak a gyakorlasat. Az AAA AUTO a személyes
adatokat bizalmasan kezeli és biztositja az érintettek maganszférajanak védelmét. Az AAA AUTO
megfeleld biztonsdgi, technikai és szervezési intézkedéssel védi az adatok biztonsagat.

Az AAA AUTO adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos

jogszabalyokkal kiilondsen az aldbbiakkal:

- 1995. évi CXIX. torvény — a kutatds és a kozvetlen lizletszerzés céljat szolgdld név- és lakcimadatok
kezelésérdl (Katv.);

- 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios
tarsadalommal Gsszefligg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrdl (Eht.);

- 2008. évi XLVIIl. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl (Grt.);

- 2011. évi CXIl. torvény — az informaciés onrendelkezési jogrél és az informdcidszabadsagrol
(Infotv.).

AZ ADATKEZELGO ADATAI ES ELERHETOSEGE

Az adatkezel6 adatai:

Autocentrum AAA AUTO Gépjarm( — Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt FelelGsségli Tarsasag
székhelye: 2151 Fét, Fehérké utca 1.

cégjegyzékszama: 13-09-109247

addszdama: 13786708-2-13

képviseli: Martin Blaha ligyvezet6

adatkezelési nyilvantartasi azonosité: 01977-0001

Az adatkezel§ elérhetGségei:
Telefonszam: +36 1 810 0000

E-mail cim: info@aaaauto.hu

Honlap elérhet6sége: www.aaaauto.hu

A SZEMELYES ADATKEZELES ELVEI

Az On személyes adatai kizarélag akkor kezelheték,
(i) ha ahhoz On hozzéjarul, vagy
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(ii) kotelez6 adatkezelés esetén azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, az abban
meghatarozott kérben — helyi 6nkormanyzat rendelete k6zérdeken alapuld célbdl elrendeli.

Személyes adat akkor is kezelhet6, ha az érintett hozzajarulasanak beszerzése lehetetlen vagy
aranytalan koltséggel jarna és a személyes adat kezelése az adatkezelGre vonatkozo jogi kdtelezettség
teljesitése céljdbdl sziikséges, vagy az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése céljabdl sziikséges, és ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez fliz6d6
jog korlatozasaval ardnyban all.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval keriilt sor,

(i) az adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltér6 rendelkezésének hianyaban a ra vonatkozé
jogi kotelezettség teljesitése céljabdl, vagy
(ii) az adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabal,

ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jog korldtozasaval ardnyban all
tovabbi kilén hozzajarulas nélkil, valamint az érintett hozzdjaruldsanak visszavondsat kévetben is
kezelheti.

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd.

Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasahoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhetd.

Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és — ha az adatkezelés céljara
tekintettel szlikséges — naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz

sziikséges ideig lehessen azonositani.

On irasban kérelmezheti az AAA AUTO-nal

(i) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
(ii) személyes adatainak helyesbitését, valamint
(iii) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy zarolasat.

Az AAA AUTO minden adatkezelés megkezdése el6tt tdjékoztatia Ont, hogy az adatkezelés
hozzajarulason alapul vagy kotelez6. Az adatai kezelésével kapcsolatos tajékoztatds egyértelmd,
kozérthet6 és részletes, amely magaba foglalja az adatkezelés céljat és jogalapjat, az adatkezelésre és
az adatfeldolgozasra jogosult személyeket, az adatkezelés id6tartamdat. Az On kotelessége az
adatkezeléshez valé kifejezett hozzajaruldsdnak megadasa elStt atolvasni az adatkezeléssel
kapcsolatos tajékoztatast és az On felel6ssége, hogy kizarélag abban az esetben jaruljon hozza az
adatkezeléshez, ha az adatkezelés feltételeit elfogadta.

Az On irasbeli kérelmére az AAA AUTO téjékoztatdst ad az altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozdé 4dltal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjarél, idGtartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérél és az
adatkezeléssel 6sszefiiggd tevékenységérdl, tovabba — az On személyes adatainak tovabbitasa esetén
— az adattovabbitds jogalapjarél és cimzettjér6él. Az AAA AUTO koteles a kérelem benyujtdsatdl
szamitott legfeljebb 25 napon belil irdsban megadni a tdjékoztatast. A tajékoztatds azonos adatkorre
vonatkozdan évente egy alkalommal ingyenes, egyéb esetekben koltségtérités allapithatd meg. A mar
megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatds
kérése helyesbitéshez vezetett.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA

Az adatkezelés jogalapja az On kifejezett és 6nkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez.
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On a jelen Adatvédelmi Szabdlyzat elfogadasaval és a honlapon térténd regisztracidjaval elfogadja a
jelen Adatvédelmi Szabalyzat rendelkezéseit és hozzajarul személyes adatai jelen Adatvédelmi
Szabalyzat szerinti célra, mértékben, mdédon, terjedelemben és ideig torténé kezeléséhez.

AZ ADATKEZELES CELJA

Az AAA AUTO az On &ltal megadott adatokat az alabbi célbdl kezeli:

honlapon torténé regisztracio;

a honlapon elérheté szolgdltatasok igénybe vétele;

az On azonositésa;

gépjarm( addsvételi szerz6dés megkotése, tartalmanak meghatdrozasa, médositasa, teljesitése,
teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal
kapcsolatos kévetelések érvényesitése;

hitelszerz6dések, biztositasok kozvetitése;

az AAA AUTO és az On kdz6tti kommunikacid biztositasa;

ligyfélszolgalati feladatok ellatasa, panaszkezelés;

az adatok Osszesitett, anonimizalt, statisztikai célu felhaszndldsa, felmérések, statisztikak,
kimutatdsok készitése;

az Onnek cimzett elektronikus hirlevél, rekldm, hirdetés, direkt marketing vagy egyéb marketing
tartalom eljuttatdsa, amennyiben ehhez On kordbban kifejezetten hozzajarult;

AZ AAA AUTO altal szervezett akciokrdl és promdcidkrél valo tajékoztatas;

az Onnek cimzett, a honlappal kapcsolatos rendszeriizenet eljuttatdsa az On honlapon regisztralt
e-mail cimére;

az Onnek cimzett, a honlappal kapcsolatos kutatdsban valé részvételre térténé meghivasrél sz616
izenet eljuttatasa az On honlapon regisztralt e-mail cimére;

a honlap hatékonysdganak novelése, mikodésének tokéletesitése, tovabbfejlesztése;

piackutatas;

promocios jatékban vald részvétel, és ajandéksorsolds, nyertes értesitése, az ajandék nyertes
szamara torténé atadasa (id6szakos promacidk).

A KEZELT ADATOK KORE

Az alabbaikban roviden 6sszefoglaljuk, hogy az AAA AUTO az egyes adatkezelések soran mely adatokat
gy(jti és kezeli Onrél.

Az AAA AUTO kiilonleges adatokat nem gydijt és nem kezel.

Az addsvétel soran gylijtott és kezelt adatok:

név

szliletési adatok (hely és id6)
anyja leanykori neve
személyi igazolvany szama
lakcim

telefonszdm

A honlapon opcionalisan megadhaté adatok:

név
telefonszam
lakcim

A hirlevélre feliratkozas soran gy(ijtott és kezelt adatok:

e-mail cim
név
telefonszam
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A promaciok/jatékok soran gylijtott és kezelt adatok:
- e-mail cim

- név

- telefonszam

- lakcim

- jelenlegi gépjarm{ markaja, tipusa, évjarata

- milyen tipusud, markaju, évjaratu auto érdekli

- lakcim

Az ligyfélszolgalattal tortén6 kommunikacid sordn gy(jtott és kezelt adatok:
- név
- telefonszam

A facebook-on gylijtott és kezelt adatok:
- az On hozzaszélasai, bejegyzései és azok id6pontja.

Automatikusan gydjtott adatok: Az On bejelentkezd szamitdgépének, illetve mobileszkdzének azon
adatai, melyek a honlap hasznalata soran generdlédnak és melyeket az AAA AUTO rendszere a
technikai folyamatok automatikus eredményeként rogzit, igy kiilondsen az Internet Protocol (IP) cimet,
a bongész tipusat, a nyelvbeallitast, az operacidés rendszert, az internetszolgaltatot (ISP) és az
idébélyegzét. Az automatikusan rogzitésre keriil6 adatokat a honlap az On kiilén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan napldzza. Ezen adatok egyéb
személyes felhasznaldéi adatokkal — torvény altal kotelez6vé tett esetek kivételével — 6ssze nem
kapcsolhaték. Az adatokhoz kizarélag az AAA AUTO, illetve az AAA AUTO nemzetkozi cégesoport cégei
férnek hozza.

ADATTOVABBITAS

Az AAA AUTO jogosult az On altal megadott adatokat a AAA AUTO nemzetkdzi cégcsoporton beliili
cégek részére tovabbitani, elsédlegesen adatfeldolgozds, startisztikai és marketing szempontu elemzés
érdekében, amelyhez On a jelen Adatvédelmi Szabalyzat elfogaddsaval hozzéjarul.

Az AAA AUTO jogosult tovabba az On altal megadott adatokat az AAA AUTO-nak kiildnb&z6
szolgaltatasokat (igy kiilonosen honlap vagy a weboldal, Facebook oldal Gzemeltetése, adatelemzés,
szamitastechnikai szolgaltatasok teljesitése érdekében) végz§ vallalkozé részére atadni. Az adatokhoz
valé hozzaférés ezekben az esetekben kizardlag a szolgdltatas teljesitése érdekében sziikséges
mértékd és terjedelmd lehet.

ADATKEZELES IDOTARTAMA

Az AAA AUTO az On adatait a felvételiiktsl kezdve az adatkezelés céljanak feltétleniil megfeleld
mértékben és ideig kezeli, de legfeljebb addig, amig On az adatai torlését nem kéri.

Amennyiben az On adatainak kezelését jogszabdly irja el8, Ugy az adatok kezelésének id&tartama az
adott jogszabalyban foglalt hataridé.

AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK KORE

Az On személyes adatainak megismerésére az AAA AUTO nemzetkdzi cégcsoport cégei, illetve az AAA
AUTO cégcsoport altal foglalkoztatott, arra kifejezetten feljogositott munkavallaldk jogosultak.



9.2

10.

10.1

10.2

11.

111

11.2

11.3

114

11.5

11.6

11.7

11.8

AAA AUTO

A munkavallalék minden esetben a feladatuk elldtasahoz sziikséges mértékben és terjedelemben

ismerhetik meg az On adatait.
BIZTONSAG

Az AAA AUTO az On személyes adatainak védelmét a megfelel szervezeti, technikai és adminisztrativ
eszkozokkel biztositja, melyet folyamatosan karbantart és fejleszt.

Ennek ellenére el6fordulhat, hogy az interneten vagy mds adattdrold rendszeren keresztil torténé
adatatvitel miatt On Ugy érzi, hogy az AAA AUTO-val valé kapcsolattartds nem biztonsagos. Ebben az
esetben kérjiik Ont, hogy azonnal értesitsen benniinket az észlelt problémarél az info@aaaauto.hu
email cimen.

AZ EGYES ADATKEZELESEKKEL KAPCSOLATOS ALTALANOS INFORMACIOK

A www.aaaauto.hu oldalra latogatéknak, valamint az AAA AUTO promdécidiban/jatékaiban
résztvevéknek lehet8ségiik van feliratkozni az AAA AUTO hirlevelére. Amennyiben On
a http://www.aaaauto.hu oldalon regisztral, valamint On az AAA AUTO jatékdra val6 regisztraciokor
bejeldli, hogy szeretne a jovGben hirlevelet kapni, akkor a kés6bbiekben az AAA AUTO marketing
célbdl hirlevelet kildhet ki a szamara.

Az Infotv. 5.§ (1) bekezdés a) pontja értelmében On a megfelel technikai m(iveletek (pl. regisztrécio,
hirlevélre valé feliratkozast jelz6 doboz bejel6lése) elvégzésével kifejezett hozzajaruldsat adja ahhoz,
hogy az AAA AUTO a hirlevélre vald regisztracid sordn megadott személyes adatait hirdetési és
reklamcélokbdl az AAA AUTO tarolja, kezelje, ill. folyamatosan felhaszndlja, tehat pl. hirleveleket,
tajékoztatokat, rekldmanyagokat kiildjon Onnek, felhivjuk nyereményjatékainkban valé részvételre,
mindezt e-mailben, postai Uton, SMS-ben, ill. egyéb mas médon, amelyhez On hozzajarult.

Az On adatait felhasznalhatjuk arra is, hogy felhasznaléi profilt készitsiink Onrél és ez alapjan
személyre szabott hirdetéseket, ill. ajanlatokat kiildjiink az On részére. Az On altal szolgéltatott
adatokat a honlapjaink, hirdetéseink, marketinglink, piackutatdsunk, valamint értékesitési
tevékenységilink eredményességének mérésére és javitdsara is felhaszndlhatjuk.

Az AAA AUTO id6rél id6re promdciokat/jatékokat szervez melynek keretében a jaték lebonyolitasa
érdekében sziikséges az On személyes adatainak a kezelése és feldolgozasa. Ezen jatékokon vald
részvétel feltétele, hogy On a promdcidban/jatékban térténd részvétellel kifejezett hozzajarulasat adja
ahhoz, hogy az AAA AUTO és a jaték lebonyolitdi, mint adatfeldolgozok a regisztracié soran megadott
személyes adatait kezelje.

A promdécidkkal/jatékokkal kapcsolatos adatkezelés célja a promdcid/jaték lebonyolitasa, ideértve a
nyeremények ataddsa, valamint azon résztvevék esetében, akik a regisztracid soran hozzajarultak,
hogy résziikre az AAA AUTO marketing célokbdl hirlevelet kildjon, a marketing célu hirlevelek
kiktldése.

Az AAA AUTO lzemelteti a Facebook kozosségi halén az AAA AUTO hivatalos magyarorszagi oldalat,
amely a https://www.facebook.com/aaaauto.hu/?fref=ts oldalon talalhaté.

Amennyiben On valamelyik post-hoz hozzaszél (kommentel) vagy az oldalra post-ol vagy képet tolt fel,
kifejezett hozzajaruldsat adja a post, valamint kép nyilvanossdgra hozataldhoz tovabba, hogy a profil
képe megjelenjen.

Az AAA AUTO oldalra képek feltoltése kizardlag akkor engedélyezett, ha a feltoltd személy
(i) hozzajarul a sajat képmasanak a felhasznaldsahoz és nyilvanossagra hozatalahoz, valamint
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(ii) vallalja és szavatolja, hogy a feltoltott képeken szereplé mas személyek irdsban hozzajarultak
képmasuk felhasznalasahoz, és a fenti oldalon valé nyilvanossagra hozataldhoz és
feltoltéséhez.

Amennyiben a képet feltoltdé személy dltal felhaszndlt, feltoltott és megosztott fényképek a feltoltéssel
és/vagy nyilvanossagra hozataldval mas, személyhez fiz6d6 jogat megsérti, akkor az ebbél esetlegesen
az AAA AUTO-nal keletkezett kar, birsag vagy kartéritési kotelezettség megtéritésére a feltdlté személy
feltétlen és kifejezet kotelezettséget vallal.

Az AAA AUTO-nak joga van az AAA AUTO oldalat moderalni és minden vulgaris, er6szakot vagy szexet
abrazold fényképet azonnal tordlni. Tovabba az AAA AUTO-nak joga van a rasszista vagy mas altalaban
elfogadhatatlan kézléseket tartalmazé kommenteket, post-okat és fotdkat azonnal tordlni az oldalrél.

A FELELOSSEG KIZARASA

A honlapunkon taldlhaté informacidkat a lehet6 legnagyobb gondossdggal Aallitottuk Ossze és
ellendriztik. Ennek ellenére nem vallalhatunk semmilyen felelGsséget a honlapon taldlhatd
informaciok érvényességéért, helyességéért, teljességéért és/vagy mindségéért.

A honlapon esetlegesen mas szolgdltatok altal mikodtetett weboldalakra vezetd linkek taldlhaték. Az
AAA AUTO nem vizsgdlja ezen, mas szolgaltatdk altal izemeltett oldalakat, nem ismeri azok tartalmat
és vallal felel6sséget vagy garancidt ezen oldalak esetleges torvénysért6 tartalmaért vagy az azokon
taldlhaté egyéb jogsértésekért. Amennyiben azonban az AAA AUTO megbizonyosodik valamely link
vagy tartalom térvénysért6 mivoltardl, azonnal eltavolitja azt.

A honlapon taldlhaté informacidk tajékoztatd jellegliek, semmi esetben sem helyettesithetik az autdk
személyes megtekintését, atvizsgdlasat. A honlap nem m(ikddik webdruhdazként, igy az egyes autdkra
vonatkozé adatok naprakész frissitéséért az AAA AUTO nem vallal felelsséget.

A honlap haszndlata és az azon taldlhaté informacidk letdltése az On sajat felel6sségére torténik. Az
AAA AUTO nem vdllal felel6sséget az ebbdl eredé karokért, ide értve a felhasznalé adatallomanyaban,
hardverében és/vagy szoftverében bekovetkezett karokat. A fentiek nem érintik az egyenes
szandékossaghol és tudatos gondatlansagbdl eredd felelGsséget.

SZeRzO1 JOGOK, VEDJEGYEK ES EGYEB OLTALMI JOGOK

Az AAA AUTO weboldalan megjelend minden tartalom, beleértve a szovegeket, képeket, grafikakat,
audio- és videofajlokat, céglink tulajdonat képezi, kivéve, ha ennek ellenkezdjét kifejezetten kozoljik.
A jogvédett tartalom erre vonatkozd kifejezett engedély nélkiil csak magdncélra hasznalhato fel,
nyilvanos és kereskedelmi célokra (letoltések, reprodukalds stb.) nem. A tartalom mddositasara,
leforditasara, egyéb maddon torténé szerkesztésére vagy feldolgozasara kizardélag az AAA AUTO erre
vonatkozd elGzetes, irdsos engedélye alapjan kerulhet sor.

Tilos az AAA AUTO bejegyzett védjegyeinek vagy logdinak jogosulatlan felhaszndalasa vagy azokkal valé
barmilyen visszaélés. Felhivjuk szives figyelmiket, hogy a szerz6i jogok, ill. egyéb szellemi
tulajdonjogok megsértése polgari jogi és/vagy bilintet6jogi kbvetkezményekkel jarhat.

FRISSITESEK ES MODOSITASOK

Az AAA AUTO jogosult egyoldaluan, barmikor modositani a jelen Adatvédelmi Szabdlyzatot. Az AAA
AUTO a modositott Adatvédelmi Szabalyzatot a honlapjan ingyenesen teszi kdzzé.

Az adatkezelés megvdltozdsa nem jelentheti a személyes adatok céltdl eltérd kezelését.
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Kérjik, idénként latogassa meg az oldalt, hogy tudomast szerezzen az id6kdzben végrehajtott
modositasokrdl vagy frissitésekrdl. Az egyes modositasok hatalyba lépésének datumat fel fogjuk
tuntetni.

JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

Kérjiik Ont, ha ugy érzi, hogy az AAA AUTO megsértette a személyes adatok védelméhez f(iz6d6 jogat,
akkor vegye fel vellink a kapcsolatot, hogy az esetleges jogsértést miel6bb orvosolhassuk.

Téjékoztatjuk Ont, hogy az adatvédelmi jogszabalyok esetleges megsértésével kapcsolatos igényét a
lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes polgari birdsag el6tt is érvényesitheti, vagy kérheti a
Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag segitségét is. Az erre vonatkozd részletes
torvényi rendelkezéseket az Infotv. tartalmazza.

Jogorvoslati lehetGséggel, panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet
élni:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatdsag

székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

honlap: http://www.naih.hu

telefon: +36 (1) 391-1400

telefax: +36 (1) 391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu




